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Gewahrleistung heif’t nicht Wartung

METALLBAU 10.01.2023

Das neue Merkblatt der AMFT beleuchtet die juristischen Aspekte der
Wartungspflichten fiir Auftraggeber und Metallbauer und gibt Auskunft, in welchem
Fall das Metallbauunternehmen in der Pflicht ist, und wann es sich um kostenpflichtige
Wartungsleistungen handelt.

Die Folgen der Nutzung sind keine Mangel

In der Kfz-Branche werden Serviceintervalle als selbstverstindlich
erachtet. Auch Produkte des Metallbaus unterliegen einer
unvermeidbaren Alterung und Abnutzung. Doch in der Baubranche ist
noch lingst nicht allen klar, dass Fenster, Tiiren, Tore und Fassaden einer
regelmifligen Wartung (Instandhaltung) unterliegen. Welche Arbeiten in
welchen Intervallen fiir die Wartung vorzusehen sind, ist vom Hersteller

vorzugeben.

Die wiederkehrende Wartung bringt einige Vorteile mit sich, etwa die
Vorbeugung von Stérungen, minimierte Betriebs- und
Instandhaltungskosten, eine Erh6hung der Lebensdauer der Produkte

und damit den langfristigen Erhalt der Investition, etc..

Oft zu unscharfe Abgrenzung

Nicht selten kommt es vor, dass Wartungsarbeiten wihrend der
Gewdhrleistungsphase als vertragliche Verpflichtung der Unternehmen
gesehen werden. Dabei erfolgt die Abgrenzung der Gewdhrleistung zur
Instandhaltung meist nicht korrekt und daraus folgend entstehen

Meinungsverschiedenheiten, die dann oft in einem Rechtsstreit enden.



Merkblatt erklart Pflichten

Nach der Abnahme von Fenstern, Tiiren
MB m und Toren fordert der Auftraggeber vom
i Metallbauer oftmals Reparatur- und
Servicearbeiten und meint, Inspektion,
Wartung und Pflege der montierten

Bauelemente wiirden zu den vertraglichen

Pflichten zdhlen.
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Metallbauleistungen .
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Vertragsparteien informieren und
sensibilisieren. Das Merkblatt beleuchtet
Das AMFT-Merkblatt erkldrt den Unterschied zwischen die juristischen Aspekte der
Gewahrleistung und Wartung bei Metallbauleistungen. Wartungspflichten fiir Auftraggeber und
A Metallbauer und hilft Verstindnis fiir
dieses heikle Thema zu schaffen.
PDF Download: AMFT Merkblatt: "Wartung bei Metallbauleistungen”

(November 2022)

Mustervertrag

Weitere dienliche Hinweise und Informationen zur Wartung sowie ein
Musterwartungsvertrag findet sich im AMFT-Merkblatt "Kontrolle und
Instandhaltung” (K u. I), das direkt bei der AMFT (amft@fmti.at)

bezogen werden kann. Das neue Merkblatt finden Sie auf der Seite der

AMFT | www.amft.at.



AMFT

Die Arbeitsgemeinschaft der Hersteller von Metall-
Fenster/Tiiren/Tore/Fassaden (gegriindet 1976) ist eine Arbeitsgemeinschaft
im Rahmen der Wirtschaftskammer Osterreich, welche die speziellen
Bediirfnisse der Metallbaubranche abdeckt.

Die AMFT fungiert fiir derzeit rund 55 Mitgliedsfirmen aus allen Bundeslandern
Osterreichs als Serviceorganisation. Mitglieder sind in erster Linie Metallbauer,
aber auch die Anbieter von Aluminiumprofilsystemen (Systemhauser), das
Aluminium-Fenster-Institut sowie Unternehmen der Glasindustrie und aus dem
Bereich der Oberflachenveredelung.
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